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CONDITIONS MINIMALES POUR COMMERCIALISER UNE ACTIVITE ET/OU UN SERVICE A

BARCELONA TICKETS

- Entités ou entreprises destinataires: personnes physiques ou juridiques légalement

constituées en Espagne, avec une licence pour développer une activité liée au tourisme

ou au commerce. L’activité ou service doit se développer de préférence dans la ville de

Barcelone ou alentours.

- L'activité ou service doit étre adéquat pour les standards de qualité de Turisme de

Barcelona et doit avoir un intérét clair pour le citoyen et le visiteur de la ville de

Barcelone et ses environs.

- L'activité ou service doit étre en accord avec la politiqgue de mobilité et de

réglementation touristique de la municipalité de Barcelone.

- L’activité ou service doit avoir au moins 6 mois de fonctionnement.

- La réalisation de I'activité et/ou service doit avoir lieu au moins dans une langue, au

moins en anglais.

- L’activité ou service doit fonctionner au moins pendant six mois de I'année et doit

proposer au moins une séance ou sortie hebdomadaire, au minimum.

- L'activité ou service doit étre garantie a partir d’une personne.

- Les activités et/ou services qui proposent une offre différentiée par rapport a celles qui

sont en vente au Barcelona Tickets au moment de la pétition auront un traitement

préférentiel.
Autres:
- Démontrer de bonnes pratiques dans |’exercice de son activité et/ou service.

- Ne pas avoir de réclamations dans la prestation de I’activité et/ou service.

- Sl y a des activités et/ou services semblables ou similaires proposés par différents

fournisseurs, Turisme de Barcelona pourra limiter leur nombre a un maximum de

quatre. On donnera la priorité a ceux qui sont déja membres d’autres programmes de

Turisme de Barcelona, ainsi qu’a I'ancienneté dans la prestation du service.

- Turisme de Barcelona se réserve le droit d’admission et pourra opposer un véto aux

entreprises ou services dont les activités ou services ne contribuent pas a améliorer la

marque de Turisme de Barcelona et I'image de la ville.
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